
Wysyłanie wniosku przez platformę gov.pl przy użyciu pisma ogólnego do 

podmiotu publicznego. Podpisanie pisma profilem zaufanym. 

 

1. W pasku przeglądarki internetowej wpisujemy adres strony. 
 

 

 

 

 

2. Wybieramy katalog spraw. 

 

 

3. W katalogu spraw wybieramy Pisma do urzędu w sekcji Sprawy ogólne. 

 

 

 

 



4. Następnie wybieramy Pismo ogólne do podmiotu publicznego. 

 

 

5. Wybieramy przycisk Załatw sprawę 

 

 

6. Jeśli nie jesteśmy jeszcze zalogowani na platformie gov.pl, w tym momencie 

zostaniemy poproszeni o zalogowanie się swoim profilem zaufanym. 
 

 

7. Po zalogowaniu będziemy mogli zaadresować i zredagować wniosek oraz dodać 

załączniki. W pierwszym oknie wpisujemy nazwę instytucji. 
 

  
 

 

 



Wypełniamy kolejne rubryki. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dodajemy załączniki. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sprawdzamy poprawność swoich danych kontaktowych i wybieramy przycisk Dalej.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. Zobaczymy podgląd pisma. O ile jest poprawny przechodzimy do podpisu. 

 

 

9. Wybieramy Podpisz podpisem zaufanym lub opcjonalnie kwalifikowanym, o ile taki 

podpis posiadamy. 

 

 

10. Zostaniemy poproszeni o przepisanie kodu autoryzacyjnego, który otrzymamy na 

numer telefonu powiązany z profilem na platformie. Wybieramy przycisk 

Potwierdź. 

 

 

 

 

 

 

11. Pismo zostaje wysłane do urzędu. 


